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GUIA RAPIDA N° - PERSONALIZA

Anade un
familiar
a tu cuenta.

Hijos, padres o pareja, gestionados desde una sola app.
Reserva citas en su nombre, ve sus recetas, vela por su salud.

DURACION DISPOSITIVO DIFICULTAD

2 min por iPhone - Android  Facil-
familiar-



e QSalud GUTA 88 - PASO A PASO

EL PASO A PASO - EN PASOS CORTOS

UN SOLO LUGAR

Cuida a tus mayores y a tus hijos sin tener que

cambiar de cuenta. Hasta 6 beneficiarios en una sola
cuenta principal.
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Menu avanzado - boton Familia
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Toca «Anadir
familiar»
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Si es tu primer beneficiario, veras «Aun no

Herkn ¢
hay familiares». Toca el botdn con el icono +

persona arriba a la derecha.

Pantalla Mi familia - sin miembros aun

3 NOMBRE Hugo

APELLIDOS Vindel Garcia

REllena IOS datos del F. NACIMIENTO 0409 /2018
familiar

00000000T
Nombre, apellidos, fecha de nacimiento, DNI
y la relacién contigo (hijo/a, padre/madre, RELACION

Hijo/av

coényuge, otro). Si es menor, te pediremos
firmar un consentimiento legal.

Datos del beneficiario - formulario



PARA QUIEN ES LA CITA

Luis Miguel °
Cuenta principal - 50 afios

Maria

Conyuge - 48 afios

Hugo

Hijo - 7 afios

Selector de paciente al reservar

4

Listo. Ya puedes
reservar por ellos

A partir de ahora, al reservar cita aparece un
selector arriba: «Para Luis Miguel / Para
Maria / Para Hugo...». Cada perfil tiene su
propio historial separado.



PREGUNTAS HABITUALES

L.o que mas nos preguntdis.

Si tu duda no esta aqui, llamanos al 900 86 85 65 o escribenos a
soporte@qgsalud.com. Te respondemos en menos de 24 horas.

¢Cuantos familiares puedo afiadir?

Hasta 6 beneficiarios por cuenta principal. Si necesitas mas, escribenos.

¢Puedo eliminar a un familiar?

Si. En la pantalla Familia, toca al familiar y pulsa «Eliminar de mi cuenta». Su historial se
mantiene archivado si vuelves a afadirlo.

¢Cobran por afadir familiares?

No. Solo pagas por las consultas que reserves. Afiadir familiares es gratis.

Mi hijo es menor, ¢hay algo especial?

Si. Te pedimos firmar digitalmente un consentimiento legal porque tu eres el responsable de sus
datos hasta los 16 afios.



¢NECESITAS MAS?

Estamos
aqui.

Equipo humano de soporte, 24 horas al dia, 7 dias a la
semana. Detras de QSalud hay personas, no bots.

LLAMANOS ESCRIBENOS VISITANOS

900 86 soporte@ gsalud.
85-65 gsalud.com com/soporte

Gratuito desde Espafa - 24/7 Respuesta <24h - humana Centro de ayuda completo

Servicios sanitarios prestados por QFISIO, Centro de Fisioterapia y Osteopatia S.L. - Codigo Sanitario Registro Sanitario
1606518/1608048. Plataforma regulada conforme a RGPD UE 2016/679, Al Act UE 2024/1689 y Ley 41/2002 sobre autonomia del
paciente. Datos cifrados extremo a extremo, servidores en territorio europeo (Frankfurt).



