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GUIA RAPIDA N° 05 - LO MAS USADO

Usa tu receta
en la farmacia.

Tu receta electronica oficial llega a la app al instante. Vale en
cualquier farmacia de Espafia. Solo tienes que ensefiar el QR.

DURACION DISPOSITIVO DIFICULTAD

1 min en la iPhone - Android Facil-
farmacia-



e QSalud GUIA 85 - PASO A PASO

EL PASO A PASO - EN PASOS CORTOS

VALIDEZ

La receta es oficial, firmada digitalmente por tu

médico colegiado, valida en todas las farmacias del
Sistema Nacional de Salud.
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Abre «Recetas e
informes»

Desde la pantalla de inicio, toca «Recetas e
informes» en accesos rapidos. También
puedes ir por la barra inferior a Salud -
Recetas.

Acceso rapido desde el inicio



Semaglutida 0,5 mg
Activa - caduca en 28 dias

Ibuprofeno 600 mg
Dispensada - 12 may 2026

Omeprazol 20 mg

Toca tu receta activa

Veras todas tus recetas con su estado:
activa, dispensada o caducada. Toca la que
necesites. Cada receta es valida 30 dias
desde su emision.

Recetas activas - pendientes - historico

3

Sube el brillo y
ensena el QR

Veras un cédigo QR grande en la pantalla.
Sube el brillo del movil al maximo y enséfalo
al farmacéutico. Lo escanea y te dispensa la
medicacion.
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RX-2026-AC8D-3F92-7B1E

Ensefia este cédigo al farmacéutico

QR oficial - firmado digitalmente
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@ Preparando en farmacia
@ Enreparto - llega en 32 min

Entregado en casa

Qarefy Farma - 5,90 €

Qarefy Farma - entrega 1-3 h
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O pide entrega a
domicilio

Si prefieres, toca «Pedir Qarefy Farma». La
medicacion te llega a casa en 1-3 horas en

zonas urbanas, desde una farmacia
colaboradora local. 5,90€ por envio.



PREGUNTAS HABITUALES

L.o que mas nos preguntdis.

Si tu duda no esta aqui, llamanos al 900 86 85 65 o escribenos a
soporte@qgsalud.com. Te respondemos en menos de 24 horas.

¢Cuanto tiempo es valida?

30 dias desde su emisién, segin el RD 954/2015. Después caduca y necesitas una nueva
consulta.

¢ Vale fuera de Espafia?

No. La receta electrénica espafiola solo es valida en farmacias autorizadas en Espafia.

¢ Y si el farmacéutico no la encuentra?

Pidele que escriba el codigo manualmente (aparece bajo el QR). Si sigue sin verla, llamanos al
900 86 85 65.

¢Puedo dispensarla varias veces?

Solo se dispensa una vez por receta. Si necesitas mas medicacion, agenda una nueva consulta.



¢NECESITAS MAS?

Estamos
aqui.

Equipo humano de soporte, 24 horas al dia, 7 dias a la
semana. Detras de QSalud hay personas, no bots.

LLAMANOS ESCRIBENOS VISITANOS

900 86 soporte@ gsalud.
85-65 gsalud.com com/soporte

Gratuito desde Espafa - 24/7 Respuesta <24h - humana Centro de ayuda completo

Servicios sanitarios prestados por QFISIO, Centro de Fisioterapia y Osteopatia S.L. - Codigo Sanitario Registro Sanitario
1606518/1608048. Plataforma regulada conforme a RGPD UE 2016/679, Al Act UE 2024/1689 y Ley 41/2002 sobre autonomia del
paciente. Datos cifrados extremo a extremo, servidores en territorio europeo (Frankfurt).



